
ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK 

 

I. Részvétel a programban 

1. A Tamanker Kft. (székhely: 2800 Tatabánya, Álmos vezér utca 1. 1/7.) 
törzsvásárlói programot működtet a Golden Bowling elnevezésű 
létesítményben (a továbbiakban: Golden Bowling).   

2. A programban való részvételhez egyedi online kártyát kap, mely a 
huseg.goldenbowling.hu oldalon bejelentkezést követően válik elérhetővé az 
Ön számára. A regisztrációval, valamint az virtuális kártya használatával a 
felhasználó hozzájárul a programban való részvétel jelen dokumentumban 
ismertetett feltételeihez. A Programba csak egyszer lehet regisztrálni, 
többszörös regisztráció nem megengedett. 

3. A Programba bármely 16. életévét betöltött természetes személy regisztrálhat, 
gazdálkodó szervezetek számára a regisztráció nem biztosított.  

4. Regisztrálni az interneten, a huseg.goldenbowling.hu oldalon lehet. Ön az 
adatai megadásával kijelenti, hogy az adatok megadására jogosult, és azok 
helyesek. Kérjük, értesítsen minket, amennyiben a huseg.goldenbowling.hu 
oldalon megadott adataiban változás következik be. A Golden Bowling 
biztosítja, hogy az Ön adatainak kezelése a jogszabályi előírásokkal 
összhangban történjen. 

5. A Programban való részvétel díjmentes. 

II. A kártya 

1. A virtuális kártyát képező QR kódot csak a Golden Bowling másolhatja, 
módosíthatja és rögzítheti. 

2. A Golden Bowling visszaélés vagy csalás gyanúja esetén (például rendkívüli 
mértékű pontgyűjtés vagy pontbeváltás esetén) letilthatja a pontbeváltás 
lehetőségét. 

III. Pontgyűjtés 

1. Ha valamilyen terméket vásárol vagy szolgáltatást vesz igénybe a Golden 
Bowlingtól, vagy egyéb pontgyűjtés alapjául szolgáló aktivitásban vesz részt, 
pontok formájában kedvezményeket kap. 

2. A pontok jóváírása érdekében a fizetés vagy a fizetési folyamat befejezése előtt 
be kell mutatnia kártyáját. A nyugta kiállítását, illetve a fizetési folyamat 
befejezését követően már nincs lehetőség a kártya bemutatására, így ezekben 
az esetekben pontok sem kerülnek jóváírásra. 

3. Vásárlás esetén, a vásárlás értéke alapján 100 forintonként 3 pont kerül 
jóváírásra. A pontok beváltásánál 1 pont 1 forintot ér. 

4. A Golden Bowling fenntartja a jogot, hogy a pontok jóváírását megtagadja, vagy 
a jóváírt pontokat törölje, amennyiben az annak alapjául szolgáló ügylet 
meghiúsul. 



IV. Pontegyenleg 

1. A pontok a Golden Bowling törzsvásárlói program számlán kerülnek jóváírásra 
és ott bármikor megtekinthetők. A Golden Bowling törzsvásárlói program 
számla a regisztráció során megadott e-mail címmel és a jelszóval érhető el. 

2. Amennyiben a pontegyenlegének helyességével kapcsolatban bármilyen 
kifogása merülne fel, kérjük, hogy vegye fel a kapcsolatot a Golden Bowlinggal, 
és a megkereséséhez csatolja az alapjául szolgáló nyugtákat vagy számlákat. 

V. Pontok beváltása 

1. A pontjait akkor válthatja be, ha legalább 200 pontot összegyűjtött. 

2. A Golden Bowling fenntartja a jogot, hogy egyes termékeket vagy 
szolgáltatásokat kizárjon a beváltásra vonatkozó ajánlatából. 

VI. Megszüntetés, lemondás és a részvételi feltételek módosítása 

1. Ön a Programban való részvételét bármikor megszüntetheti a Tamanker Kft. 
részére postai úton vagy a goldenbowling@goldenbowling.hu címre elküldött 
írásbeli nyilatkozatával. A megszüntetés időpontjában még be nem váltott 
pontok elévültnek minősülnek, azokért semmilyen kompenzáció nem jár. A 
regisztráció törlésére az arra irányuló kérés kézbesítését követő 3 
munkanapon belül kerül sor. 

2. A Golden Bowling azonnali hatállyal megszünteti a Programban történő 
részvételt, különösen amennyiben Ön jogosulatlan személy részére 
hozzáférést biztosít a kártya QR kódjához, vagy bármilyen visszaélésszerű 
magatartást tanúsít.  

3. A Golden Bowling fenntartja a jogot, hogy a részvételi feltételeket egyoldalúan 
kiegészítse vagy módosítsa. A módosítást vagy kiegészítést akkor tekintjük 
elfogadottnak, ha az értesítés közzétételét követő egy hónapon belül nem kéri 
a Programban való részvételének megszüntetését. Amennyiben a módosítást 
vagy kiegészítést nem fogadja el, a Programban való részvételét azonnali 
hatályú felmondással megszüntetheti a módosítások életbe lépésének napja 
előtt. 

4. A Golden Bowling törzsvásárlói program számla megszüntetése esetén azok a 
pontok, amelyek nem kerültek beváltásra, nem kerülnek készpénzben 
visszatérítésre vagy más módon megtérítésre. 

Hatályos: 2024. június 20-tól 
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